
1. 서론

유튜브는 개인 크리에이터부터 기업·공공기관까

지 폭넓게 활용되며, 업로드 영상 수와 시청 시간이

매년 급격히 증가하고 있다[1-3]. 또한, 한국인의 유

튜브 1인당 일일 사용 시간은 지속적으로 증가하여

방대한 시청 데이터를 형성하고 있으며, 매분 수백

시간 이상의 영상이 업로드되고 있다. 이에 따라 콘

텐츠 경쟁이 심화되고 성과 측정과 전략적 대응이

중요해지고 있다[1,4]. 따라서, 데이터 기반의 조회수

예측 및 분석 도구 개발이 필요하다.

본 연구에서는 YouTube Data API, Transcript

API와 썸네일 이미지 분석을 통해 수집한 멀티모달

데이터(메타데이터, 자막, 이미지 피처)를 결합하여

유튜브 영상 조회수를 예측할 수 있는 회귀모델을

제안한다. Linear Regression을 Baseline으로 설정하

여 LightGBM 모델과의 성능 차이를 RMSE, R²,

F1-score(회귀 결과를 중앙값 기준으로 이진화하여

계산)으로 비교 평가하고, SHAP 분석으로 설명 가

능성을 확보하였다.

2. 멀티모달 데이터 기반 영상 조회수 예측 모델

멀티모달 데이터 기반의 유튜브 영상 조회수 예측 모

델의 개발 절차는 그림1과 같다.

(그림 1) 모델의 개발 절차

분석 대상으로 2024년 5월 13일 기준 국내 PC방

점유율이 높은 상위 5종의 게임(리그 오브 레전드,

배틀그라운드, 서든어택, FC온라인, 발로란트)을 선

정하였다. PC방 점유율은 게임의 이용자 선호도를

반영하는 대표적 지표로, 점유율이 높은 게임일수록

관련 영상 업로드 흐름을 잘 보여줄 것으로 판단하

였다. 이후 영상 29,289개와 자막 18,715개를 각각

Youtube Data API와 Transcript API로 수집하여

CSV·TXT 파일로 저장, 관리하였다. 데이터 전처리

에서 결측치·중복을 제거하고 조회수 0인 영상을 제

외했으며, 예측 정확도 향상을 위해 썸네일·자막·제

목·설명·업로드 시간에서 피처를 생성하였다. 썸네일

에서 얼굴 수·면적 비율·텍스트 비율·주요 감정 및

세부 감정을 추출하고, 자막에서 주제 특성 피처를

도출하였다. 제목은 인기 토픽 사용 여부와 길이에

따른 조회수 경향, 설명은 챕터 존재 여부와 URL

포함 여부, 업로드 시간은 게시 주기·요일·시간대로
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요 약
유튜브는 개인부터 기업·공공기관까지 활용이 급증하며 방대한 영상 데이터와 치열한 경쟁 환경을
형성하고 있다. 따라서 본 연구에서는 메타데이터, 자막, 썸네일을 포함한 데이터를 수집·분석하여 영
상 조회수를 예측하는 모델을 제안하였다. 제안된 모델은 Baseline 대비 향상된 성능을 보였으며, 주
요 영향 요인으로 제목 토픽, URL, 업로드 규칙성, 썸네일 요소 등이 확인되었다. 결과적으로 본 연
구 결과를 활용하여 데이터 기반 콘텐츠 전략을 수립할 수 있으며, 이는 향후 추천 시스템 개선, 콘
텐츠 기획 자동화 연구의 기초 자료로 활용될 수 있다.

ACK 2025 학술발표대회 논문집 (32권 2호)

- 548 -



피처화하였다. 이후 생성한 피처들을 통합하여

LightGBM 모델로 학습하였으며 Randomized

SearchCV를 통해 최적 파라미터를 선정하였다.

3. 유튜브 조회수 예측 모델 성능 평가 결과

그림 2는 실제 조회수와 학습된 예측 모델의 분

포를 나타낸 그림이다.

그림 2) 조회수 예측 모델과 실제 조회수 분포도

Baseline 모델인 Linear Regression 모델의

RMSE는 73,543이었으며, 멀티모달 데이터 기반 Li

ghtGBM 모델은 61,679으로 본 연구의 모델이

Baseline 모델보다 더 적은 차이를 보였다. R²가

0.394, F1-score가 0.732로 나타나 예측값과 실제 조

회수는 평균적으로 약 6만 회 이상의 오차가 있지

만, 전체 변동성의 약 39.4%를 설명하며, 이진 분류

성능 또한 우수하였다. 다음 그림 3은 Shapley

value를 통한 모델 요약 분석 결과이다.

(그림 3) 학습된 모델의 SHAP 분석 결과

조회수 예측에 영향을 미친 상위 10개 변수는

URL 유무, 제목 토픽 기반 예상 조회수, 영상 길이,

자막_topic_score(자막 주제 인기도 점수), mean_

interval_score(채널 업로드 규칙성), upload_interval

_score(이전 영상과의 업로드 간격), 업로드 경과일,

시간대, 썸네일 얼굴 비중(썸네일 내 얼굴이 차지하

는 비율) 등이었다. 특히, 인기 토픽 활용, 설명란에

URL 포함, 짧은 영상 길이, 일정한 업로드 패턴, 인

기 주제 반영, 썸네일 내 얼굴 노출, 오전 업로드가

조회수 증가에 긍정적인 영향을 주는 요인으로 확인

되었다.

4. 결론

본 연구는 멀티모달 데이터 기반 유튜브 조회수

예측 모델을 제안하여 Baseline 대비 성능을 향상시

켰으며, SHAP 분석을 통해 제목 토픽, URL, 업로

드 규칙성, 썸네일 텍스트·얼굴 등 주요 예측 변수

를 확인하였다. 이를 통해 게임 트렌드 분석, 최적

업로드 전략, 썸네일·키워드 설계 등 데이터 기반

콘텐츠 기획 가능성을 제시하였다. 본 연구는 채널

운영의 수익 안정화와 성장 전략 수립에 기여할 수

있으며, 향후 다양한 장르와 사용자 반응 데이터를

반영한 연구가 필요하다.
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