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요       약 

Shock Absorber 는 Suspension 부품 중 하나로 감쇠력을 통해 스프링의 수축을 제어함으로

써 차량의 승차감 및 안정성을 향상시키는 장치이다[1]. 그러나, 스프링의 상하운동을 억

제하기 위해 Shock Absorber 가 압축·인장 됨으로써 소음이 발생하여 탑승객을 불편하게 한

다. 본 논문에서는 이에 대한 계측을 통해 원인을 파악하고 NVH 를 개선하여 승차감 향

상을 도모한다. 

 
 

 

1. 서론 

Suspension 에 달린 스프링은 차량이 주행할 때 울

퉁불퉁한 노면에 대한 충격을 흡수하는 역할을 수행

한다. 이 스프링은 복원력과 관성에 의해 충격을 흡

수한 후에도 계속 상하로 진동을 하는데, 이는 승차

감을 저하시키기 때문에 이 진동을 감쇠 시키기 위한 

Shock Absorber 또한 Suspension 의 필수 구성요소 중 

하나이다[1]. 차량의 승차감 및 안정성을 향상시키기 

위하여 Shock Absorber 의 신제품 개발이 계속되고 있

다. 그러나 스프링의 상하 진동을 억제하기 위해 

Shock Absorber 가 압축·인장되는 과정에서 NVH(Noise, 

Vibration, Harshness)가 발생하여 운전자에게 불편함을 

준다[2].  이에 본 논문에서는 이에 대한 개선 연구를 

진행하고자 한다. 

 

2. 계측 과정 및 방법 

차량의 NVH 개선은 결국 탑승자를 위함이다. 계측

을 하기 위해 탑승자의 입장으로서 주행하며 감성 평

가를 진행하였다. 여러 가지 시험로(ex. Bumps, 서울로, 

corrugation etc.)를 30km/h, 60km/h 로 주행하며 운전자

와 보조석, 뒷자석에서 Shock Absorber 쪽으로 귀를 기

울여 NVH 가 발생하는지, 압축될 때 발생하는지, 인

장될 때 발생하는지, 특정 속도에서만 두드러는지 등

을 체크했다. 감성 평가로부터 문제점이 있다고 판단

되면 정량 평가를 진행했다.  

우선 Shock Absorber 에 의한 이음인지 확인을 위한 

계측 센서 부착이 필요하다. Front/Rear Shock Absorber 

Rod-top 에 가속도 센서를 붙이고(진동 계측을 위해), 

차량 내부에 Microphone 을 부착(실내 소음 계측)했다. 

이후 Testlab 이라는 프로그램을 이용하여 이음을 확인

하였다. Shock Absorber 에 의한 이음인 것으로 판별된

다면 이음 발생 Root Cause 를 분석하기 위해 몇 가지 

센서를 더 부착해야 했다.  

 

1. FRT Body, 2. FRT Coil Spring, 3. FRT 변위 계측

(LVDT), 4. Stab-Bar 진동 계측, 5. Tie-Rod 진동 계측, 6. 

Lower-Arm 진동 계측 7. FRT Base-Shell 진동 계측 



 

 

  

 

이상의 센서를 추가로 부착 후 여러 가지 시험로를 

속도 구간 별로 실차 테스트를 진행하였다. 위에서 

진동 계측을 위한 경우 가속도 센서를 부착하는데 이

는 Stroke 가 발생한 경우 어떤 유형의 진동이 발생하

는지 파악하기 위해 부착하며, LVDT 는 Linear Type 의 

변위 센서로써 Stroke 가 얼마나 움직였는지, 속도가 

얼마였는지를 확인하기 위한 센서이다. Figure 1 은 

Shock Absorber 에 부착된 여러 센서들을 나타낸 예시 

그림이다. Testlab 으로 도출된 그래프를 통해 이음 분

석을 진행했다. Figure 2 는 Rod/Top 에서의 계측 결과

에 대한 예시이다. 그림에서 보면 알 수 있듯 1000Hz

대역에서 소음 dB 이 가장 큰 것을 관찰할 수 있

다.

 

Figure 1 Various Sensors for Shock Absorber 

 

Figure 2 NVH Measurement for Testlab 

 

3. 개선 과정&방향 

소음에는 대표적으로 Buzz, Squeak, Rattle 세 종류가 

존재[3]하는데, 이를 BSR 이라 칭한다. Buzz 는 진동에 

의한 소음, Squeak 는 접촉면과의 마찰음, Rattle 은 물

체 간 접촉을 의미한다. 

각각의 소음에는 특징이 있어 들리는 소리로부터 

원인을 파악할 수 있다. 소리의 종류와 Figure 2 에서 

소음이 가장 크게 발생하는 dB 영역으로부터 원인을 

파악할 수 있다. 본 연구에서는 대표적 소음인 BSR

에 대한 연구를 진행하였는데, 그 중 Squeak 는 주파

수 250~400Hz 대역에서 “스윽”과 같은 소리를 내며, 

Shock Absorber 와 결합된 Dust Cover 로부터 발생하고 

이 부품에 대한 개선을 진행함으로써 Squeak 에 대한 

소음 발생을 줄일 수 있었다. Rattle 은 200~600Hz 대

역에서 “뿍”과 같은 소리를 발생시키며 이는 S/ABS 

구성요소 중 하나인 Bumper Rubber 로부터 발생하는 

것임을 파악하였으며 또한 800~1200Hz 대역에서 “따

라락”과 같은 소리는 R/Top 체결 너트에서 나는 소음

임을 파악하였다. 따라서 다른 제품으로 교체하거나 

설계 구조를 바꾸어 적용해 봄으로써 개선을 진행할 

수 있다. 

 

4. 결론 

본 논문에서는 차량 Suspension 의 부품 중 하나인 

Shock Absorber 로부터 발생하는 소음, 진동, 불쾌감에 

대한 계측과 분석을 진행하였다. 진행 과정은 고객사

로부터 차량 내부 소음에 관한 문제의 진단을 요청받

으면 Shock Absorber 로부터 나는 소음인지 확인하고, 

맞다면 추가적인 센서를 부착하여 원인을 진단하였다. 

감성 평가와 testlab, microphone 등을 이용한 결과로부

터 원인을 파악하고 발생한 위치의 부품을 설계팀과 

상의하여 교체함으로써 NVH 를 개선할 수 있다. 그러

나 소음에는 여러 가지 종류가 있으므로 대표적인 

BSR 말고도 다른 소음에 관한 연구가 더욱 필요하다. 
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